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Driftsassistansen 1 Sogn og Fjordane

Fagsamling 4. og 5. mars, Forde.
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beredskapsplan for vassforsyning.

Sverre Ottesen, daglig leder i
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posisjon.

{vorfor er jeg bedt om a holde dette innlegget?
“jell kommune / FjellVAR / vannforsyningen 1 Fjell

Jtarbeiding og oppbygging av beredskapsplan for vannforsyning
v' Del A — Fareidentifikasjon
v' Del B — Risiko og sarbarhetsanalyse (ROS)
v' Del C — Beredskapsanalyse
v" Del D — Beredskapsplan

raktiske eksempler og erfaringer med bruk av planen fra Fjell
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orfor er jeg bedt om a holde dette innlegget?

clIVAR stod vi pa ”bar bakke” den 01.01.03. Nystiftet selskap uten
system og beredskapsplan. Dette var noe vi matte ta tak 1.

ngasjerte Norconsult 1 Horten til a hjelpe oss med a fa pa plass vart
werk. Folkene derfra var parallelt med dette involvert 1 arbeidet med 2
1get den nasjonale veilederen @kt sikkerhet og beredskap 1
inforsyningen” pa oppdrag fra Mattilsynet og NORV AR.

FjellVAR var dermed pa mange mater de forste som brukte den
todikken” som veilederen legger opp til.
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Kort om Fjell kommune.

ligger rett vest for
Sergen, ca 15 minutters kjoring
ra Fisketorget. Etter at

yotrabroen ble dpnet tidlig pa
'970-tallet har folketallet okt fra
a. 7.000 til over 21.000.

“olketallet oker fortsatt med ca.
.5 % i aret (en ny innbygger pr.
lag).

Kommunen har relativt god
skonomi, men stdr overfor store
itfordringer nar det gjelder
itbygging av infrastruktur.
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aer FjellVAR ?

1 01.01.03 skilte Fjell kommune ut alle tjenester knyttet til vann,
3p og renovasjon fra teknisk etat, og la ansvaret for disse
ymradene over 1 et nytt aksjeselskap.

kapets fulle navn er Fjell vatn, avlep og renovasjon AS —
aglig bruker vi navnet
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svarsfordeling mellom kommune og selskap,
llom politikk og utferelse.

holdet mellom partene er regulert gjennom selskapets vedtekter og
ogen avtale mellom kommunen og selskapet.

1domsretten til all infrastruktur er overfort fra kommunen til selskapet

nmunestyret vedtar gebyrniva og investeringsprogram (etter tilrading
selskapet). I tillegg har kommunen ansvar for utarbeiding av
imunedelplaner for vann og avlep.

> andre beslutninger tas av selskapet (styre / daglig leder).
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nnforsyningen i Fjell

Vannkilde — Fja@reidvatnet (ingen aktivitet 1 nedslagsfelt)
| vannbehandlingsanlegg — Moldeprosessen (2004)

} hagdebassenger (totalt volum 10.500 m3)

| stor trykkekningsstasjon

) mindre trykkekningsstasjoner

a. 110 km offentlige vannledninger (mange endeledninger, fa
mgledninger — )

V1 leverer vann til ca. 12.500 personer + industri.

10-15 % av produsert vannmengde leveres til Nordsjeen.



ennomfieringen av arbeidet med beredskapsplan hos os
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| A: Forberedende arbeider og fareidentifikasjon
| B: Gjennomfoering av risiko og sarbarhetsanalyse
| C: Beredskapsanalyse og utvikling av beredskapsplan

| D: Drift og videreutvikling av beredskapen
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Del A - Fareidentifikasjon.
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rtlegging av farer.

Inndeling 1 analyseobjekter
Utarbeidelse av basisliste over ugnskede hendelser
Etablering av liste over spesifikke uonskede hendelser for FjellVAR

Jeling 1 analyseobjekter

lelte vannforsyningssystemet vart inn 1 fire delobjekter (kilde,
ninntak / ravannspumpestasjon, vannbehandlingsanlegg og

ribusjonssystem for rentvann) og analyserte disse hver for seg.
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rbeidelse av basisliste over hendelser.

kte veilederens

islisten ble gjennomgatt for hvert enkelt analyseobjekt.

1Iskede hendelser som ikke kan inntreffe hos FjellVAR ble stroket fra
n. Hendelser som 1kke star pa basislisten, men som kan oppsta hos os:
lagt ti1l listen.

ultatet av denne gjennomgangen var tre ark med spesifikke, uenskede
delser som kan inntreffe hos oss (til sammen 45 hendelser).
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empel pa basisliste — analyseobjekt vannkilde.

EDLEGE A2-]
pesifiklk liste over uonskede hendelser - Vannki de

TANNVEERLK: FjellVAR - Fjzreide vanoverk
JEL AV ANALYSEDBIEKT: VANKEIIDEM

1ALS 2 ATTERT SARBARE UBNSEET HENDELSE
IELDELSE el LOEALITETER FOR FiellVAR

Akum wsipp ol vammkilde av
hydrokarboner eller kjemikalies,
naksapeable koossnirasjoner ved mutak

- Havan av helikopiar

) iﬁ:l.:ii%ﬂ? (fviling av dovitoffraek med taakbl
Nr1. 1 SR Flareidvatost som Kjarer opp il behandlingsalezzet,
E]H;]}':"i dnwstofs tanken inneholder T-000 liter of brulkes
PEYLERE il drifi av diesalazzragatet Fylles E:l:l.jg

Drat er allnd folk fra FjellVAR med nar
mnkbilen komxer.)

\Ir 30 - Sebotasje o nlomab av et meverdig varsel om at

Fjercidvatoet Fjrrerdvomet o blitt kentominert o
neseet som drixkevamrekilds | ane od.
Lapgvanz terks

.2 - Foima Flareidvatost (Eilder kan holde 180 lager ton veer
nten tkig. Tilazst ol kilden er det
dabkhele av farbmk 3
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Del B — Gjennomfering av risiko og
sarbarhetsanlyse

(vannforsyningsROS)
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Isetting med vannforsyningsROS.

~a fram virksomhetens risiko for tap av verdier knyttet til helse, ytre
niljo og samfunn.

Avdekke behov for risikoreduserende tiltak.

Rangere hendelser 1 forhold til risiko som grunnlag for nermere
rurdering 1 beredskapsanlysen.

ynsker 4 avdekke akutte og uakseptable forhold fer de far konsekvens
kunder, ytre miljo eller samfunnsverdier.

legg onsker vi a avdekke endringer (trender) som kan utvikle seg til
septable forhold med konsekvens for kunder, ytre miljo eller
funnsverdier.
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unnleggende sikkerhetstiltak.

ilederen er det listet opp 9 anbefalte grunnleggende sikkerhetskrav.
oss 1 FjellVAR er “’status” mht. disse kravene som folger:

Kritiske funksjoner ber ha redundans Status: OK
Alternative lesninger for stoire omrader mv. Status: OK
Klasulerte soner. kilde. ledminger Status: OK
Krav til nedvannforsyningen innfridd Status: NEI *
Borttall av kraft 1 mer enn 3 dogn handteres Status: OK
Brannvann. 20 I'sek / 50 I/sek Status: NEI
Detaljert kartfestet informasjon ikke publisert  Status: OK
Sikring av wstallasjoner mot mntrengming: Status; OK
Tilbakestremningsvern fra utvalgte abonnenter  Status: OK ¥
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terier for sannsynlighet og konsekvens.

r ofte en uensket hendelse forventes a inntreffe uttrykkes ved hjelp av
1synlighet.

1Isekvens benyttes om et tap av noe som har en verdi.

> de 45 ueonskede hendelsene som ble 1dentifisert gijennom arbeidet

| del A — Fareidentifikasjon er vurdert med tanke pa
1synlighet (S1 — S4) og konsekvens (K1-K4).

idelsene plasseres deretter inn 1 et diagram som representerer
>ptkriterier for tiltak (gronn — gul — rad sone).



sempel pd risikomatrise.
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SANNSYN-

LIGHET

KONSEKVENS

54 -

Svaert stor

53

- Stor

S -

Middels

51 -

Liten

KA - Svaart stor
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sempel pa vurdering av risiko for uonsket hendelse.

ENDELSE Al

lottak av et
rerdig varsel
nussel om at
reldvamer er
t kontanunert
uegnet som
kevannskilde 1
lang fid.

TEMA S-NIVA E-NIVA RISIED DEOFTING & ROADMENTARER
vl E= UL Det ar relativt enkelt 2 fremme en
SESL woverdis tmssel overfor sthvert
R . E4 GUL vannverk. Selv om kontaminering av
b: Leveranse S1(0) e bel kilde 1 praksis er vanskeliz,
o Ohmde ok Joa oL kan ikke en slik trussel neglisjeras.

Fonsekvenszen blir 3 hindrere
hendelzen som om Kontamnering or
et fakmom. for derster 3 av-
verfisers masselen nos som tar dd




w YATN AVLEP RENOV

04.03.08

rbeidelse av rangert liste over ugnskede hendelser.

de 45 ueonskede hendelsene som framkom 1 del A, havner 24 1
ynn sone”’, dvs. at kombinasjonen sannsynlighet — risiko vurderes a
¢ akseptabel.

1iendelser havner 1 ”gul sone” og kommer med pa

%29

se hendelsene krever aktiv risikostyring og blir utredet videre 1 del C -
edskapsanalysen.
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Del C — Beredskapsanalyse og utvikling
av beredskapsplan
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ntifikasjon av dimensjonerende hendelser”.

| ggjennomfoering av et arbeid som dette, vil man fort oppdage at
Ul mulig ugnskede hendelser, eller kombinasjoner av uenskede
delser, er bortimot ubegrenset.

er derfor vanlig a avgrense den detaljerte beredskapsplanleggingen til

tvalg av svaert konkrete situasjoner — sakalte dimensjonerende

delser. Disse skal det senere utarbeides konkrete aksjonsplaner for.

som vannverket klarer a handtere disse hendelsene, vil det som regel

1 vaere 1 stand t1l 4 handtere andre, liknende hendelser.
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lleshendelser.

n hendelser representerer en beredskapsutfordring for alle vannverk,
hengig av starrelse. I vellederen er det lagt opp til at alle som minimuzr
kunne handtere:

Iverksetting av nedvann- og reservevannforsyning
Situasjoner med forheyet risiko for ugnskede hendelser
Trussel eller mistanke om tilsiktet handling (sabotasje, terror)
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alg av andre dimensjonerende hendelser.

T en systematisk gjennomgang av ’Rangert liste over ugnskede
delser” (21 stk. 1 vart tilfelle), endte vi opp med folgende
ensjonerende hendelser 1 FjellVAR:

. Drift med forheyet risiko

Svikt 1 kraftforsyningen

Kontaminering av ravann eller rentvann
Reserve- eller nadvannforsyning

Brudd 1 ledning
Trussel eller mistanke om tilsiktet handling

A
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redskapsnivder.

cllVAR har vi definert to ulike beredskapsnivaer:

Vaktpersonell handterer hendelsen med noe stotte fra interne eller
avtalefestede eksterne ressurser (forsterket vakt)

Beredskapsplanen 1verksettes med full bemanning av alle
beredskapsfunksjoner.
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Og da er vi (omsider vil kanskje noen s1?7) kommet til selve:

Beredskapsplanen
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pbygging av beredskapsplanen.

| siden av en innledning som inneholder distribusjonsliste,
ne for oppdatering av planen, definisjoner osv. er planen delt 1 to
edkapitler:

1. Operativ del
2. Administrativ del

legg inneholder planen en rekke vedlegg (ferdig utfylte skjemaer osv.
| er ment a vaere til hjelp 1 en beredskapssituasjon).
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oritering av beredskap.

1 med alt annet, er det viktig at ikke “den flotte permen” blir et

ende dokument 1 hyllen sa snart den er ferdig.

iring fra de fleste bransjer viser at det er spesielt viktig at
somhetens ledelse er aktive 1 dette arbeidet, slik at beredskap blir

1t nadvendige ressurser og prioritet.

De som synes at beredskap er kostbart og tidkrevende,

bor tenke noye igiennom konsekvensene av en alvorlig hendelse.
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Praktiske erfaringer fra bruk av
beredskapsplanen.
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idelse:

. ekstrem hagevanning, kombinert med en stor og tre-fire mindre
casjer, gikk det storste hogdebassenget vart tomt en sgndag

rmiddag 1 slutten av juni.

1sekvens:

restliggende del av ledningsnettet ble trykklost.

tra utfordringer:

ve bemanningen (bl.a. daglig leder og driftsleder VA) var pa ferie.
nmunelegen var helt fersk 1 kommunen.
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idtering:

seledelse etablert iht. plan (men kanskje litt for sent?)

idelsen ble definert til & vaere en kombinasjon av ugnsket UH-C
serve- eller nedvanssforsyning) og UH-E (Brudd 1 ledning)

kte (1 hovedsak) aksjonsplanen for disse hendelsene.

tilsynet, media og andre varslet ved bruk av ferdige skjemaer.
bud mot hagevanning kunngjort.

alisering og tetting av lekkasjer pabegynt umiddelbart.

[ipp av vann fra krisevannverk ble vurdert.

S under aksjonen (hvor lenge kan man vare pa jobb?)
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luering:

werktayet var til god hjelp.

1sen”’ ble lgst uten at kundene merket for mye til den.

lig uenighet om dokumentasjon av vannkvalitet for

1pp av vann fra krisevannverk med kokerad / kokepabud avdekket.
tilsynet har ikke vaktberedskap knyttet til drikkevann.

It samarbeid med Fjellkommune og beredskapsleder der.

na fa pa plass skriftlige rutiner for innkopling av krisevannkilde.
elte telefonnumre / e-postadresser var utgatt pa dato.



